
Ground Ambulance Coverage ZonesGround Ambulance Coverage Zones
Alberton Region:
Approx. Pop.:  8,708
Call Volume: 382 calls (7%)

O’Leary Region:
Approx. Pop.:  5,936
Call Volume:  276 calls (5%)

Call Volume:   382 calls (7%)

Souris Region:
Approx. Pop.:  7,170
Call Volume:  195 calls (4%)

Charlottetown Region:
Approx. Pop.: 71,143 
Call Volume: 2,920 calls (54%)

Summerside Region:
Approx. Pop.: 32,137 
Call Volume:  1,127 calls (21%)

Montague Region:
Approx . Pop.:  12,556
Call Volume:   484 calls (9%)

* Population estimates only. Data compiled using a combination of census reports contained within Prince Edward Island’s 
41st Statistical Review 2014. 

* Call Information is based on 3rd Quarter (Oct‐Dec 2015) and 4th Quarter (Jan‐Mar 2016) Data.



Ambulance Response TimesAmbulance Response Times
Coverage Area

Oct 1 – Dec 31, 2015
2015/16 ‐Q3

Jan 1 – Mar 31, 2016
2015/16 ‐ Q4 

Response Time
(MM:SS)

Total Calls
(#)

Total Volume
(%)

Response Time
(MM:SS)

Total Calls
(#)

Total Volume 
(%)

Souris 10:16 97 3.7 11:51 98 3.5

Montague 9:55 249 9.6 12:24 235 8.5

Charlottetown 7:34 1372 52.6 8:50 1548 55.7

Summerside 8:19 538 20.6 7:23 589 21.2

O’Leary 9:16 156 6.0 10:20 120 4.3

Alberton 11:47 195 7.5 11:51 187 6.7

PROVINCIAL
Response Time (MM:SS) Total Calls (#) Response Time (MM:SS) Total Calls (#)

8:27 2607 9:12 2777

* All pre‐hospital calls (emergency and urgent) are included in the calculation of median response times. 
* The median is the time at which half the response times are above and half are below (50th percentile).



Most Common Pre‐Hospital 
b l llAmbulance Calls

Oct 1 – Dec 31, 2015
2015/16 ‐Q3

Jan 1 – Mar 31, 2016
2015/16 ‐ Q4 

1. General Malaise 1. General Malaise

2. Falls 2. Falls

3. Breathing Problems 3. Breathing Problemsg g

4. Chest Pain 4. Chest Pain

5. Traffic Collisions 5. Abdominal Pain


