La province a été informée qu'a compter du 20 février, PowerSchool a commencé a informer les
membres de la communauté scolaire touchés sur la facon d'accéder aux services de protection de
I'identité et de surveillance du crédit a la suite de leur événement de cybersécurité en décembre 2024.
Si vous avez regu un courriel de ps-sis-incident@mail.csid.com , ps-sis-incident@maill.csid.com ou ps-
sis-incident@mail2.csid.com , il est Iégitime et contient des instructions sur la fagon d'accéder a ces
services gratuits. Si vous n'avez pas encore recgu ce courriel, il arrivera probablement dans les prochains
jours. Les mémes informations sont disponibles sur le site Web Avis de fuite de données de
PowerSchool a I'adresse https://www.powerschool.com/security/sis-incident/notice-of-canada-data-

breach-frc/

Veuillez noter qu'aucun numéro d'assurance sociale ni numéro de santé provincial n'a été compromis
dans le cadre de cet incident.

PowerSchool a fait appel a Experian et TransUnion pour des services gratuits de protection de l'identité
et de surveillance du crédit, pendant deux ans, pour les membres de la communauté scolaire touchée.
Chacun est encouragé a rester vigilant face aux incidents de vol d'identité et de fraude en examinant les
relevés de compte pour détecter toute activité suspecte. PowerSchool a indiqué qu'elle ne vous
contacterait jamais par téléphone ou par e-mail pour vous demander vos informations personnelles ou
celles de votre compte.

Si vous avez des questions ou des inquiétudes concernant cet avis, veuillez appeler le 833-918-7884, du
lundi au vendredi, de 8h00 a 20h00, heure du Centre (hors jours fériés majeurs aux Etats-Unis). Soyez
prét a fournir le numéro d'engagement B138905.
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